Zarzadzenie Nr 15/2025
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Szczecinie
z dnia 11 czerwea 2025 r.
W sprawie zmiany Polityki Ochrony Sygnalistow

§ L.
W Polityce Ochrony Sygnalistow dokonuje si¢ zmiany tresci § 5

§2.
Nowa tres¢ Polityki Ochrony Sygnalistoéw stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

B

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 16 czerwea 2025 r.




Zatacznik nr 1
do zarzadzenia Dyrektora MBP nr 15/2025 z dnia 1 1.06.2025 r.

POLITYKA OCHRONY SYGNALISTOW

§1
[definicje]

Uzyte w Polityce okreslenia, 0znaczaja:

1Y)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

Dyrektywa - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.
U.UE. L. z2019r. Nr 305, str. 17 z pézn. zm.);

Ustawa — Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. 0 ochronie sygnalistow

naruszenie — naruszenia prawa Unii Europejskiej, wymienione w art. 2 Dyrektywy lub w
art. 3 ust. 1 Ustawy, a w szczeg6lnosci naruszenie prawa w zakresie: zamodwien
publicznych, zapobieganiu praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu, ochrony
srodowiska, ochrony konsumentéw, ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz
bezpieczenstwa sieci i systemdow informacyjnych;

zgloszenie - przekazanie informacji na temat naruszenia w sposob okreslony w Polityce;
sygnalista - osoba fizyczna o ktorej mowa w art. 4 ust. 1 Ustawy, w szczegélnosci
pracownik, osoba zatrudniona w oparciu o umowe cywilnoprawna, stazysta, wolontariusz
lub praktykant.

odwet - bezposrednie lub posrednie dziatanie albo zaniechanie, majace miejsce w
kontekscie zwigzanym z praca, ktdre jest spowodowane zgloszeniem, zgloszeniem
zewnetrznym albo ujawnieniem publicznym i ktére wyrzadza lub moze wyrzadzié
nieuzasadniong szkode dla osoby dokonujacej zgloszenia;

dzialania nastepcze - dzialania podjete przez MBP lub wiasciwy organ w celu oceny
prawdziwosci zarzutow zawartych w zgloszeniu oraz, w stosownych przypadkach, w celu
zaradzenia naruszeniu bedacemu przedmiotem zgloszenia, w tym poprzez takie dzialania,
jak dochodzenie wewnetrzne, wniesienie oskarzenia czy dzialania podejmowane w celu
odzyskania srodkéw MBP.

informacje zwrotne — przekazanie sygnaliscie informacji na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i na temat powodow tych dziatan.

§2

[pracownicy Kancelarii]

. Przyjmowanie, rejestrowanie zgloszer oraz podejmowanie dzialan nastepczych powierza

si¢ pracownikom Kancelarii.

Jedna sprawg zajmuje sie tylko jeden pracownik. W uzasadnionych przypadkach mozliwe
Jest wyznaczenie innej osoby do przejecia sprawy. W przypadku zaistnienia koniecznosci
udzielania wsparcia formalno-prawnego sprawa moze by¢ konsultowana z radcg prawnym
MBP.

Pracownicy Kancelarii zobowigzani sg do zachowania w poufnosci wszelkich informacji,
ktére pozyskali w toku wykonywanych zadan wynikajacych z Polityki oraz podejmujg
dzialania zapewniajace, aby 0soby nieupowaznione nie miaty dostepu do dokumentow
otrzymanych lub wytworzonych w trakcie wykonywanych zadan.

Pracownik Kancelarii zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢  swojego
bezposredniego przetozonego o okolicznoséciach ktdre moglyby stanowi¢ podstawe do
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podwazenia jego bezstronnosci. W takiej sytuacji bezposredni przetozony moze wyznaczy¢
inng osobe do wykonywania zadan wynikajacych z Polityki

§3
|zgloszenie]

Mozliwe jest anonimowe zgloszenie naruszenia. W takim przypadku:

1) srodki ochrony przewidziane dla sygnalisty stosuje si¢ od ujawnienia jego tozsamosci,

2) dziatania nastgpcze podejmuje si¢ i prowadzi w sposdb odpowiedni, w szczegdlnosci
potwierdzenie zgloszenia albo informacje zwrotne, nie wykluczajac informacji o
odmowie podjgcia jakichkolwick dalszych czynnosci, przekazuje sie pod warunkiem iz
znany jest kanat do dalszej komunikacji z sygnalista.

Zgloszenie naruszenia mozna dokonaé:

1) poprzez poczte elektroniczng na adres e-mail: sygnalista@mbp.szczecin.pl dla ktérego
bezpieczenstwo 1 poufno$é poczty clektronicznej zapewnia Kierownik Dziatu
Informatyzacji;

2) w trakcie osobistego spotkania z pracownikiem Kancelarii. Za osobiste spotkanie
uznaje sig¢ réwniez rozmowe telefoniczng prowadzong pod numerem +91 487 21 64;

3) skiadajgc pismo w Kancelarii (forma papierowa).

Pracownicy Kancelarii, o ile sygnalista nie postanowi inaczej, zobowigzani sg zapewni¢

poufnos¢ danych osobowych sygnalisty i kazdej innej osoby wymienionej w zgloszeniu

oraz uniemozliwi¢ uzyskanie dostgpu do tych danych nieupowaznionym osobom.

Osobiste spotkanie o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2 nalezy wyznaczy¢ poza Kancelaria,

W pomieszczeniu wolnym od innych oséb. Pracownik Kancelarii dokonuje dzwickowego

nagrania zgloszenia, o czym uprzedza sygnalist¢. Nagranie wykonuje sie stuzbowym

sprzgtem elektronicznym. Jezeli nagranie napotka na przeszkody, w szczegdlnosci
techniczne albo gdy sygnalista nie wyraza zgody na nagranie, wowczas koniecznym jest
sporzadzenie kompletnej i doktadnej notatki stuzbowej odtwarzajacej przebieg zgloszenia.

Osobiste spotkanie o ktérym mowa w ust, 1 pkt. 2 powinno sig odby¢ w miare mozliwosci

poza godzinami pracy sygnalisty i w godzinach pracy pracownikéw Kancelarii,

§ 4

[potwierdzenie zgloszenia]
Wplyw zgloszenia wymaga potwierdzenia.
Potwierdzenie wplywu zgloszenia powinno dotrze¢ do sygnalisty najpézniej w 7. dniu od
liczac od dnia zgloszenia.
Zgloszenie dokonane w sposéb przewidziany w § 3 ust. 2 pkt. 1 potwierdza sie
niezwlocznie automatycznie wyzwalang odpowiedziag wysytang przez serwer MBP na
adres z ktorego przestano zgloszenie. Za t¢ funkcjonalnos¢ odpowiada Kierownik Dzialu
Informatyzacji.

Zgloszenie dokonane w spos6b przewidziany w § 3 ust. 2 pkt. 2 potwierdza si¢ W sposOb
uzgodniony z sygnalista.

§5
[zgloszenie zewngtrzne i ujawnienie]
Sygnalista dokonujacy zgloszenia zewngetrznego albo ujawnienia podlega ochronie na
takich samych zasadach jak sygnalista dokonujacy zgtoszenia w sposéb przewidziany w
Polityce, z zastrzezeniem § 10.

Przez zgloszenie zewnetrzne nalezy rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie informacji o
naruszeniu:



1) Rzecznikowi Praw Obywatelskich,

2) innemu wlasciwemu organowi publicznemu,

3) wiadciwej instytucji, organowi lub jednostce organizacyjnej Unii Europejskie;.
Warunki objecia ochrong sygnalisty dokonujacego ujawnienia publicznego okreéla art. 51
Ustawy.

§ 6

[dziatania nastepcze]
Pracownik Kancelarii, niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, z zachowaniem nalezyte;
starannosci bada informacje przekazane w zgloszeniu i przedktada bezposredniemu
przefozonemu rekomendacje co do dalszych czynnosci, ktére nalezy podjaé.
Pracownicy Kancelarii przekazuja sygnaliscie informacj¢ zwrotne, nie wykluczajac
informacji o odmowie podjecia jakichkolwiek dalszych czynnosci.
Informacje zwrotne powinny dotrze¢ do sygnalisty najpozniej w ciggu 3 miesiecy liczac od
dnia zgloszenia.

§ 7
[tozsamo$¢ sygnalisty]

Tozsamos¢ sygnalisty mogg zostaé ujawniona jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest
koniecznym i proporcjonalnym obowiagzkiem wynikajacym z prawa Unii lub prawa krajowego.
W szczegolnosei, gdy naruszenie nosi znamiona przestgpstwa, wowcezas informacja o
tozsamosci sygnalisty moze zosta¢ przekazana organom $cigania.

§8
[Rejestr Zgloszen]

1. Pracownicy Kancelarii prowadza elektroniczny Rejestr Zgloszen w postaci pliku xls.
2. Elementy Rejestru Zgloszen okresla art. 29 ust, 4 Ustawy.

1.

§9
[ochrona sygnalistow]

Z zastrzezeniem § 10 zakazane sg jakiekolwiek formy bezposredniego lub posredniego

odwetu wobec sygnalisty w zwigzku ze zgloszeniem, w tym w szczegdlnosci odwetu w

formie:

1) zawieszenia, przymusowego urlopu bezplatnego, zwolnienia lub rownowaznych
srodkow:

2) degradacji lub wstrzymania awansu;

3) przekazania obowiazkéw, zmiany miejsca pracy, obnizenia wynagrodzenia, Zmiany
godzin pracy;

4) wstrzymania szkolef;

5) negatywnej oceny wynikéw lub negatywnej opinii o pracy;

6) natozenia lub zastosowania jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego, nagany lub innej
kary, w tym finansowej;

7) przymusu, zastraszania, mobbingu lub wykluczenia;

8) dyskryminacji, niekorzystnego lub niesprawiedliwego traktowania;

9) nieprzeksztalcenia umowy o pracg¢ na czas okreSlony w umowe o prace na czas
nicokreslony, w sytuacji gdy pracownik mogt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze
zostanie mu zaoferowane stale zatrudnienie;

10) nieprzedtuzenia lub wezesnie; $Z€gO r0zWigzania Umowy o prace na czas okreslony;

11)szkody, w tym nadszarpnigcia reputacji danej osoby, zwlaszcza w mediach
spotecznosciowych, lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty dochodu;




12) umieszczenia na czarnej liscie na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego, co moze skutkowa¢ tym, ze dana osoba
nie znajdzie w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub danej branzy;

13) wezedniejszego rozwiazania lub wypowiedzenia umowy dotyczacej towaréw lub
umowy o swiadczenie ustug;

14) odebrania licencji lub zezwolenia;

I5) skierowania na badania psychiatryczne lub lekarskie.

2. Powyzsza ochrona przyshiguje sygnalistom oraz:

1) sygnalistom dokonujgcych zgloszenia, ktorych stosunek pracy ma zostaé dopiero
nawigzany, w przypadku gdy informacje na temat naruszen uzyskano w trakcie procesu
rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy;

2) osobom pomagajgcych w dokonaniu zgloszenia;

3) osobom trzecim powiazanych z sygnalista, ktére moga do$wiadezyé dziatan
odwetowych w kontekscie zwigzanym z praca, takich jak wspétpracownicy lub krewni
0s6b dokonujacych zgloszenia;

4) podmiotéw prawa, ktore stanowia wlasnogé sygnalisty, dla kt6rych sygnalista pracuje
lub ktoére sg w inny sposéb z sygnalista powigzane w kontekscie zwigzanym z praca.

§ 10
[brak gwarancji bezkarnosci]

1. Osoby, ktére dokonujg zgloszenia lub ujawnienia naruszenia przepisow prawa Unii
Europejskiej w zlej wierze lub dopuszczaja si¢ bezpodstawnego poméwienia albo innego
czynu zabronionego podlegajg odpowiedzialnosci na podstawie wlasciwych przepisow.

2. Sygnalista nie podlega ochronie jezeli informacja o naruszeniu prawa zostata zgloszona na
postawie przepiséw odrebnych, w szczegdlnosci jako skarga lub zawiadomienie o
mozliwosci popehienia przestgpstwa.

3. Sygnalista nie podlega ochronie jezeli naruszenie prawa godzi wylacznie w jego prawa lub
zgloszenie naruszenia prawa Unii Europejskiej nastepuje wylacznie w indywidualnym
interesie sygnalisty.

§ 11
[obowiazki [OD]
Inspektor Ochrony Danych Osobowych:
1) dostosuje Rejestr Czynnosci Przetwarzania w sposob odpowiadajgcy przepisowi art. § ust.
8 Ustawy
2) dba o terminowe usunigcie danych osobowych o ktérych mowa w art. 8 ust. 8 Ustawy.
3) dba o terminowe usunigcie danych osobowych z Rejestru Zgloszen, zgodnie z art. 29 ust.
5 Ustawy.

§ 12
[obowigzki Kierownika Kancelarii]
Kierownik Kancelarii:
1) opracuje pisemne upowaznienie dla o0séb do ktérych zadan nalezy przyjmowania i
weryfikowanie zgloszen oraz podejmowanie dziatan nastepczych,
2) dba o aktualnos¢ tych upowaznien.



